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Mustamaie tee 44, 10621 Tallinn, ESTONIA

tel: +372 5664 1136
fax: +372 674 1988

Managing Director: Kalle Kilkson

Managing Director: Peter Tiitola
33720 Tampere, FINLAND

tel: +358 3357 8951
fax: +358 3357 8957

PFC Finland Oy
Insinoorinkatu 30,

mobile: +358 40 733 4114
email: tiitola@hauhau.com
PFC Baltic Oii

email: klikson@hauhau.com

L

LI 1 I
IS N SN R
L
I
AR Y A
S S
IS Y fEw
L

PFC Norway as

Managing Director: Kristian Karlsen
tel: +47 9706 1900

email: kristian@pfcnorway.com

www.pfcnorway.com
www.pfcpoland.com

tel/fax: +48 544 133 437
mobile: +48 601 657 591

PFC Poland Sp. z o.0.
Managing Director: Piotr Makuch
email: pm@pfcpoland.com

87-800 Wloclawek, POLAND

ul. Zygmunta Krasinskiego 2/101,

Box 3, 5724 Stanghelle, NORWAY
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WPROWADZENIE

e

NORDIC GROUP

Pet Food Consulting Nordic Group zostata utworzona, zeby Swiadczy¢ ustugi dla nieustannie
rosnacego przemystu artykutéw zoologicznych skupionego woko6t Morza Potnocnego.

W krajach, w ktorych skupia si¢ dziatalnos¢ PFC Nordic Group szacuje si¢ taczng liczbe
zwierzat domowych na 30 mln, wytaczajac ryby oraz konie, a faczny obrot tej branzy wynosi
ponad 2 mld EURO. Przez ponad 100 lat ten sektor rynkowy radzit sobie niezle sam w sferze
produkcji i sprzedazy, a od momentu powstania UE mozna zaobserwowac bardzo szybki,
kompleksowy wzrost oraz specjalizacje tego przemystu.

W ciggu ostatnich 10 lat nastgpit szereg zmian, posrod ktérych wymieni¢ nalezy: zmiany
rodzajow kanalow dystrybucji oraz logistyki, tworzenie sieci sklepdw zoologicznych, fuzje
sklepow dyskontowych oraz rosnacy udziat potek z artykutami zoologicznymi w sklepach
wielo-powierzchniowych. To zmusito organizacje zajmujace si¢ zakupami do nauczenia si¢
jakimi prawami rzadzi si¢ rynek zoologiczny albo poprzez specjalizacje w tym rynku badz
poprzez zlecenie tego wykwalifikowanym specjalistom. Zrozumienie zachowania klientow
branzy zoologicznej stato si¢ nie lada wyzwaniem, a koncowe rezultaty moga przynies¢
znaczacy zysk, jesli sprzedaz jest zorganizowana we wasciwy sposob.

PFC Nordic Group jest pierwsza tego typu firma dziatajaca na tym rynku, poniewaz skupiamy
si¢ na rozmaitych rozwigzaniach biznesowych patrzac na nie z punktu widzenia klienta, a nie
producenta/sprzedawcy. JesteSmy niezalezng grupg profesjonalistow z tej branzy, potrafigca
przeanalizowa¢ potrzeby klientow bez jakiejkolwiek stronniczosci oraz pomoc w znalezieniu
wlasciwych partnerdbw handlowych na produkty i ustugi sposrod liczby dostgpnych
producentdw zamiast pobiera¢ wynagrodzenie za ciaglte zwiekszanie ich sprzedazy.

Zajmujemy si¢ analiza rynkowa, segmentdw oraz kanatow dystrybucji w kazdym kraju oraz
oferujemy pomoc w doborze wtasciwego wyboru asortymentu produktdw, marek wtasnych lub
obcych w zaleznosci do potrzeb klienta. Negocjujemy ceny oraz warunki dostawy poczawszy
od powstania produktu do momentu, gdy produkt ten dotrze na potke sklepowa. W momencie,
gdy produkt znajdzie si¢ na rynku, zachowujemy si¢ jak straznik, dbajac o najlepsza jakos¢
oraz terminowoS¢ dostaw, zapewniajac satysfakcje wszystkich partnerdéw biznesowych.

PFC Nordic Group wyznacza standard dla nowoczesnego doradztwa handlowego dla
rozwijajacego si¢ przemystu zoologicznego w krajach ulokowanych u wybrzezy Morza
Potnocnego. Prosimy dotaczcie Panstwo do grona naszych klientow, a przekonacie si¢ jak
mozemy wspomdc Panstwa biznes, oferujac cata game rozwigzan pod jednym dachem.

Analiza rynkowa

analiza rynku w oparciu o dane z raportow firm
takich jak AC Nielsen, Monitorow branzy
zoologicznej oraz innych wiarygodnych Zrodet.
Spedjalistyczne badania rynkowe zawierajace m.in.
badania ankietowe oraz sondaze.

Analiza konkurencyjnosci na tle pozostatych

producentéw iich produktdw.

Rozwdj produktu

Analiza receptur oraz surowcodw oraz pomoc

w ich doborze.

Analiza techniczna produktu przeprowadzana w
akredytowanych niezaleznych laboratoriach
badawczych.

Testowanie zachowan klientéw w potaczeniu

z testami zachowania zwierzat w niezaleznych

warunkach.

Poszukiwanie dostawcéw,
ich wybér i negocjacje

Udziat w imprezach targowych, seminariach

i konferencjach.

Branzowe katalogi oraz publikacje handlowe.
Istniejgce sieci dostawcdw, stowarzyszenia
handlowe, rzadowe.

Wizyty w zakfadach produkcyjnych i magazynach.
Negocjowanie cen i warunkow sprzedazy.
Kontrola jakosci i weryfikacja posiadanych
certyfikatow jakosci.

Tworzenie projektow kontraktow handlowych.

Rozwéj opakowania produktu

Projekty, wykonanie graficzne, rysunki liniowe.
Naswietlanie klisz oraz przedprodukcyjny dobdr
dostawcow.

Dostawcy opakowan iich rodzaje (rodzaj, rozmiar).
Kontakt z agencjami reklamowymi, ustugi

ttumaczeniowe.

Rozwigzania logistyczne

Firmy transportowe, poszukiwanie i negocjacje
cenowe.

Pakowanie i etykietowanie.

Magazynowanie.

Konsolidacja fadunkow.

B Obslugaklienta

Planowanie rozmieszczenia w sklepie i

planowanie regatéw.

Obstuga klientow.

Zapewnienie tgcznosci pomiedzy dostawca a siecia
kupujaca (terminowos$¢ dostaw, procedury
produkgji, przyjmowanie zamowien, pakowanie itd.).
Kontrola jakosci produktéw (analiza laboratoryjna itd.).
Korekta tekstéw, zmiany w opakowaniach.

Analiza opfacalnosci produktu na rynku.

Badanie rozwoju rynku i wyszukiwanie szans

na ekspansje.

Planowanie rozwoju nowych produktéw.

Reprezentowanie dostawcy

Reprezentowanie na targach wystawienniczych.
Poszukiwanie klientow.

Rejestrowanie produktow.

Reprezentacja prawna.

Wsparcie jezykowe.

B8 Rozwigzania Marketingowe

Planowanie marketingowe.

Planowanie reklamowve.

Przygotowanie materiatéw reklamowych (katalogi,
ulotki, strony www).

Pomysty na promocje produktow.
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